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V/v tiếp tục triển khai thực hiện có 

hiệu quả công tác tư vấn tâm lý cho 

học sinh trong trường phổ thông 
 

      Bến Tre, ngày      tháng 9  năm 2022 

 

Kính gửi:  

- Phòng Giáo dục và Đào tạo các huyện, thành phố; 

- Các trường Trung học phổ thông. 

 

Ngày 18 tháng 12 năm 2017, của Bộ Giáo dục và Đào tạo ban hành Thông tư 

số 31/2017/BGDĐT  về việc Hướng dẫn thực hiện công tác tư vấn tâm lý cho học 

sinh trong trường phổ thông. Sở Giáo dục và Đào tạo đã chỉ đạo và hướng dẫn các 

cấp học phổ thông thực hiện các giải pháp để triển khai công tác hỗ trợ, tư vấn tâm 

lý cho học sinh phổ thông và đạt một số kết quả đáng ghi nhận: Phòng tư vấn tâm 

lý học đường được thành lập tại nhiều trường học; nhận thức của lãnh đạo, cán bộ 

giáo viên trong các nhà trường về công tác tư vấn tâm lý cho học sinh ngày càng 

được nâng cao; đội ngũ giáo viên được tập huấn, bồi dưỡng về tư vấn tâm lý cho 

học sinh trong các nhà trường,... Những kết quả bước đầu này đã góp phần phòng 

ngừa, hỗ trợ và can thiệp đối với học sinh đang hoặc có nguy cơ gặp phải khó khăn 

về tâm lý trong học tập và cuộc sống, có hướng giải quyết phù hợp, giảm thiểu tác 

động tiêu cực có thể xảy ra.  

Tuy nhiên, bên cạnh những kết quả đã đạt được, công tác hỗ trợ tư vấn tâm 

lý cho học sinh vẫn còn tồn tại một số hạn chế như: Công tác chỉ đạo tại một số 

trường học về công tác tư vấn tâm lý chưa chặt chẽ; hoạt động truyền thông nâng 

cao nhận thức cho gia đình, cộng đồng, xã hội về sức khỏe tinh thần và tâm lý học 

đường chưa phong phú, đa dạng và hiệu quả; cơ chế phối hợp giữa các lực lượng 

trong và ngoài nhà trường để thực hiện tư vấn tâm lý cho học sinh còn thiếu thường 

xuyên, đồng bộ; công tác tư vấn tâm lý học đường tại nhiều cơ sở giáo dục thực 

hiện còn lúng túng, chưa đúng quy trình, chưa bảo đảm đúng yêu cầu; chưa có biên 

chế nhân sự chuyên trách phụ trách công tác tư vấn tâm lý học đường tại các cơ sở 

giáo dục; năng lực của một sổ cán bộ, giáo viên kiêm nhiệm tư vấn tâm lý học 

đường còn hạn chế; nguồn lực cho hoạt động phòng ngừa, hỗ trợ, tư vấn tâm lý cho 

học sinh chưa được đầu tư. Ngoài ra, công tác kiểm tra, giám sát việc hiện tư vấn 

tâm lý học đường tại các cơ sở giáo dục còn chưa được thường xuyên. 

 Thực hiện Công văn số 4252/BGDĐT-GDCTHSSV ngày 31 tháng 8 năm 

2022 của Bộ Giáo dục và Đào tạo về việc tăng cường triển khai công tác hỗ trợ, tư 

vấn tâm lý cho học sinh phổ thông; căn cứ Công văn số 5547/UBND-KGVX ngày 
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05/9/2022 của Ủy ban nhân dân tỉnh Bến Tre về việc triển khai thực hiện công văn 

số 4252/BGDĐT-GDCTHSSV ngày 31 tháng 8 năm 2022 của Bộ Giáo dục và Đào 

tạo, 

Sở Giáo dục và Đào tạo yêu cầu Phòng Giáo dục và Đào tạo các huyện, 

thành phố (chỉ đạo các trường tiểu học, trung học cơ sở trực thuộc); các trường 

trung học phổ thông thực hiện tốt các nội dung như sau: 

1.  Tiếp tục triển khai thực hiện tốt nội dung Thông tư số 31/2017/BGDĐT 

ngày 18 tháng 12 năm 2017 về việc Hướng dẫn thực hiện công tác tư vấn tâm lý 

cho học sinh trong trường phổ thông và các văn bản có chỉ đạo của Sở GD&ĐT 

trước đây về nội dung trên. 

2. Tăng cường công tác truyền thông, nâng cao nhận thức của các cấp ủy 

đảng, chính quyền, các ban, ngành, đoàn thể, gia đình - nhà trường - xã hội về vai 

trò, trách nhiệm của các bên liên quan trong công tác hỗ trợ, tư vấn tâm lý cho học 

sinh. Hoạt động truyền thông cần thực hiện thường xuyên, liên tục, có chiều sâu và 

có hệ thống bằng nhiều hình thức phong phú, đa dạng, thu hút. 

3. Các cơ sở giáo dục phổ thông trên địa bàn thực hiện đúng quy trình, 

nguyên tắc, hình thức, nội dung tư vấn tâm lý học đường; có biện pháp phòng 

ngừa, phát hiện và can thiệp kịp thời về tư vấn tâm lý học đường; có đánh giá, khen 

thưởng những tập thể, cá nhân làm tốt hoạt động hỗ trợ tư vấn tâm lý cho học sinh; 

chủ trì phối hợp với các đơn vị liên quan tổ chức bồi dưỡng nâng cao năng lực, 

chuyên môn nghiệp vụ cho đội ngũ cán bộ, giáo viên tại các cơ sở giáo dục về tư 

vấn tâm lý học đường. 

Sở Giáo dục và Đào tạo yêu cầu các đơn vị triển khai thực hiện nghiêm túc 

nội dung công văn này./. 

 
Nơi nhận: KT. GIÁM ĐỐC 

- Như trên (để thực hiện);  

- UBND tỉnh (để báo cáo); 

- Vụ GDCTHSSV-Bộ GD&ĐT (để báo cáo); 

- Website Sở; 

- Lưu VT, GDTrH-TX; 

PHÓ GIÁM ĐỐC 

 

 

 

 

 

Võ Văn Bé Hai 
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